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01 ¢ Qué es zoom?

Zoom es un programa muy sencillo, que
permite unirse a una videoconferencia sin
necesidad de tener un usuario.

>

Z0OM.us




02 Lo primero que debes hacer

Lo primero que debes hacer es descargar una pequeina
aplicacion.

Para ello, tienes que hacer una busqgueda en Google de la
palabra ZOOM.US




3 Descarga Zoom

Cuando entres en la web veras en la parte inferior de la pagina
principal un enlace ala seccidon de descargas.

Pincha en la palabra 'Download' y se descargara laaplicacion.
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()4 instalay accede a la reunién

Una vez descargada la tienes que instalar en tu ordenador:

Ahora que tienes la aplicacion de Zoom para unirte a una
reunion lo unico que debes hacer es abrir la aplicacion.

Puedes hacerlo pinchando en el enlace que se te ha enviado.

Dia Internacional de |
Ataxia

Hola, Sandra Jimi

Gracias por inscril "Dia Internacional de la Ataxia".

Fecha, hora: 25 sep 20220 12:00 PM Madrid

Unase desde una PC, Mac, iPad, iPhone o dispositivo Android:
Haga clic aqui para unirse
Nota: No debe compartir este enlace con otras personas. Es unicamente para usted.
Caodigo de acceso: 666348

Descripcion: Con motivo del dia internacional de |a Ataxia FEDAES quiere invitarte a nuestra primera
experiencia online para visibilizar y seguir creando conciencia de lo importante que es impulsar la
investigacion de una enfermedad que padecen segun la Sociedad Espariola de Neurologia (SEN) en
Espafia mas de 13.000 personas.

Ven con nosotros a compartir este dia en torno a todo o que tenemos en comun y bajo el lema
#UnaVidaConAtaxia #DialnternacionaldelaAtaxia




05

COmo unirse

Tienes que pinchar en la opcion '‘Join a Meeting' es decir,
unirse a unareunion.

Te pedira entonces dos datos: tu nombre y el'Meeting ID'
o 'ID' de lareunidn.

El ID de lareunion es un numero que identifica la reunion
y 'que te enviaremos antes de que esta empiece, por
ejemplo, por correo electronico.

Introduces el nimero que te hemos enviado y pulsas en el
boton 'Join'.




REQUEST A DEMO 1.888799.9666 RECURSOS ~ SOPORTE

zool l I SOLUCIONES v PLANES Y PRECIOS CONTACTO DE VENTAS ENTRAR A UNA REUNION SER ANFITRION DE UNA REUNION + INGRESAR ISTRESE, ES GRATU

Entrar a una reunién

ID de la reunién

o El seminario web ha caducado.

Su ID de la reunion es un nimero de 9, 10 u 11 digitos

Entrar

Acerca de Descargar Ventas Soporte Idioma

Blog de Zoom Cliente de reuniones 1.888.799.9666 Probar Zoom




Asegurate de que cuando te unes alareunidn, y en caso
de aparecer este pop up o cuadro de dialogo, pinches en
la-opcion 'Abrir zoom meetings".

— —

fi1 Aplicaciones  mef Newsletter Plugin.. Selimenez ! My LastPass Va INFOPRODUCTO FORMACIONES SocialCO

¢Abrir Zoom Meetings?

https://usO4web.zoom.us quiere abrir esta aplicacion. B
Zzoom .

[ Permitir siempre que usD4web.zoom.us abra este tipo de enlaces en la aplicacién asociada

Abrir Zoom Meetings

Cuando el cuadro de didlogo del sistema aparezca, haga clic en
Abrir Zoom Meetings.

Si tiene instalado el cliente de Zoom, iniciar reunién, o descargue y ejecute Zoom.

Copyright ©2020 Zoom Video Communications, Inc. Todos los derechos reservados.
Politicas legales y de privacidad




Audio y video

La siguiente pantalla sera aquella en la que te da las
opciones de audio y video, dependiendo de la
configuracion gue el anfitrion haya elegido para la
reunion.

En este paso lo mas importante es que pinches en'Entra

al audio por computadora'.




Puede ;ser gue al empezar tengas el audio apagado. Para
comprobarlo, mira abajo a laizquierda de la pantalla,
donde hay un microfono y una camara.

Si estan tachados con unacruz roja significa que estan
apagados. Normalmente, para encenderlo solo tienes que
pinchar en la opcion 'Join audio Conference via Mic &
Speaker".

En general, puedes encender y apagar cuando quieras
estas opciones, aunque en nuestros talleres las camaras
y microfonos permaneceran apagados para no
Interrumpir ni distraer la-atencian.

Pero puedes participar mediante tus mensajes en el chat.




07 Mensajes en el chat

Para escribir en el chat, debes ir de nuevo a la parte
Inferior de tu pantallay pichar en la opcion'Chatear".

4

Se abrira una pantallaen el lado derecho como esta. »




08 Salir de la reunion

Para terminar la reunion solo tienes que pinchar en el
botdn ‘Leave Meeting' es decir, salir de lareunion.
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Cosas que pueden ocurriry
como actuar




Si desaparece la pantalla o te saca de la aplicacion.

Tranquilamente baja el raton hacia la parte inferior.
En tu barra inferior y simplemente pasando el raton veras
el icono de zoom. Sin pulsar todavia, pon el raton encima
y-observa como se abren las ventanas que tienes activas
de Zoom.

Elige lade lareunion y, ahora si, pincha en ella.




Si desaparece la pantalla o te saca de la aplicacion.
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Si no puedes acceder, tienes algun problema o necesitas
contactar.

Existe un soporte enviando un correo
sede.bilbao@fedaes.org para hablar con la persona
encargada.

De todas formas, los talleres seran grabados, por lo que
recibiras la grabacion y podras ver el taller cuando
guieras y todas las veces gue quieras.




Si intentas unirte a una reunion antes de que el anfitrion
la inicie y la opcion de unirse antes que el anfitrion no
esta habilitada.

Es posible que recibas un mensaje para esperar a que el

anfitrion inicie la reunion/seminario web o0 un mensaje
gue informe la fechay hora de la reunidon/seminario web.

Esto indicaque se ha conectado correctamente a Zoom,
pero que el anfitrion aun no ha iniciado la sesion.




Gracias por tu atencion. Esperamos que disfrutes mucho
de estos talleres que hemos preparado con todo nuestro
carino parati.




